
Шаг – влево, шаг – вправо – Родительский контроль!
Сегодня родители спорят о том, надо ли устанавливать родительский контроль и стараться уберечь
ребенка от мировой информационной лавины, или воспитывать так, чтобы ребенок сам не имел
никакого интереса к опасным сайтам. У нас нет ответа на этот вопрос, ведь как воспитывать решать
только родителям. Здесь же мы будем говорить о том, как сегодня реализуется данная опция
у провайдеров, а также поговорим об отношении родителей к контролю в Сети.

[Шаг – влево, шаг – вправо – Родительский контроль!]

«Безопасность детей для любого родителя находится на первом месте. Очень важно
не только иметь возможность связаться с ребенком и следить за тем, что он смотрит
в интернете. Если не контролировать детские гаджеты, ребенок может столкнуться
с нежелательным контентом. Это может пагубно сказаться не только на нравственном
воспитании, но и негативно повлиять на эмоциональное состояние и мировоззрение», -
говорит коммерческий директор телекоммуникационной группы Мотив Андрей Золотарев.

Сервис «Родительский контроль» пользуется повышенным спросом у родителей. У сервиса широкий
функционал, который дорабатывается с учетом анализа потребностей абонентов. Сейчас с помощью
«Родительского контроля» можно блокировать нежелательные сайты и приложения, ограничивать
время нахождения в интернете, в том числе, через Wi-Fi.

«Действительно, услуга „Родительский контроль“ - один из вариантов ограничения ребенка
от нежелательной информации в интернете. По нашим наблюдениям, абоненты Мотив
активно пользуются различными сервисами и бесплатными мобильными приложениями для
контроля за детьми. Например, это „Google Family Link“ для блокировки сайтов „14+“
и управления временем, проведенным онлайн», - говорит коммерческий директор
телекоммуникационной группы Мотив Андрей Золотарев.

Функции родительского контроля через Wi-Fi

Основные функции родительского контроля над в Wi-Fi-роутером:

Временное ограничение, например, 4 часа. Это значит, что на протяжении 4 часов (суммарно)
в день, на устройстве ребенка будет доступ в интернет. Роутер фиксирует, сколько времени
используется подключение к интернету на конкретном устройстве (время проведенное онлайн).
И когда заканчивается лимит (в нашем случае 4 часа) доступ блокируется.
Время сна. Провайдеры задают время, когда интернет на устройстве ребенка работать не будет.
Например, с 10 вечера до 7 утра. После 7 часов утра будет действовать установленное
программистами временное ограничение.
Уровень фильтрации (по контенту). Можно выбрать уровень: дошкольники, школьники,
подростки, совершеннолетние. И отдельно настроить доступ к определенному контенту
(социальные сети, игры, контент для взрослых и т. д.).
Блокировка контента по адресам сайтов. Можно добавить адреса конкретных сайтов, или просто
слова. И если это слово есть в адресе сайта, то доступ будет заблокирован.
Просмотр истории посещенных сайтов и время онлайн. В любой момент можно самостоятельно
отключить доступ к интернету и включить обратно, открыть список всех сайтов, которые
посещал ребенок с устройства и которые добавлены в родительский контроль, в один клик
добавить сайт в список заблокированных.

«В период пандемии все находились дома и могли контролировать детей самостоятельно,
поэтому мы не увидели ажиотажа на данную услугу. Скорее, вырос интернет-трафик, так
как находясь дома, люди стали чаще использовать домашний интернет для разных нужд,
а не только для развлечений.

Стоит отметить, что ежегодно количество запросов со стороны наших клиентов
о безопасности детей в интернете только увеличивается", - рассказывает Андрей Чазов,
Директор по продуктам Интернет, АО «ЭР-Телеком Холдинг».



Нужен ли клиентам сегодня родительский контроль?

«Как правило, с началом учебного года количество подключений данной услуги растет
на 30−35%», - комментирует пресс-служба Мегафон.

Многие провайдеры отмечают существенный прирост подключений Родительского контроля в связи
с переходом детей на дистанционную форму обучения.

Родители не имеют возможности контролировать занятия ребенка и часто РК подключает больше
не из-за боязни за своего ребенка, который может «набрести» на нежелательную информацию, а из-
за того, чтобы ребенок не тратил зря время, просиживая часами в социальных сетях и мессенджерах.

Современные проблемы требуют современных решений и контроль ученика получается реализовать
только таким способом.

«Многие современные дети регулярно пользуются гаджетами и выходят в сеть. Родители
не могут контролировать весь поток поступающей информации, которая окружает детей.
Популярность и спрос на продукты, обеспечивающие их безопасность и фильтрацию
контента, растет ежемесячно», - сообщили в пресс-службе ТрансТелеКом.

Пандемия внесла множество изменений, поменяла нашу жизнь, и укрепила в ней Родительский
контроль. Многие провайдеры отмечают сегодня значительное увеличение потребности
в Родительском контроле.

«Да, это заметно по 17% приросту пользователей продукта „Kaspersky Safe Kids“ за 2020
год», - сообщили в пресс-службе ТрансТелеКом.

Отношение родителей к Родительскому контролю сегодня

Отношение самих родителей к данной функции очень разнится, возможно, это зависит от возраста
ребенка, возможно — из-за опыта. Часть родителей против данной функции, и считают, что
изначально необходимо выстраивать доверительные отношения с ребенком. Половина опрошенных
не видит в этом ничего плохого, считая, что это отличная возможно оградить своего ребенка
от потребления нежелательного контента.

«С первым ребенком пробовал использовать, со вторым — нет. Он реализован неудобно.
А ребенок до нежелательного контента все равно доберется, если захочет», - говорит
специалист по внедрению Битрикс24 в компании IT Panda Паздников Александр.

Многие родители сегодня, чтобы не прибегать к родительскому контролю, просто не допускают
доступа к мировой паутине с раннего возраста. Но пользование гаджетами они не ограничивают,
покупая умные часы своему ребенку.

«Кроме того, вместо смартфона родители младшеклассников зачастую приобретают
специальные детские „умные“ часы, в которых нет ничего лишнего, а значит, нет опасности
натолкнуться на запрещенный контент. Любая из моделей, как правило, обладает
возможностью установки SIM-карты, функциями звонков и SMS. У часов яркий экран,
на котором можно разглядеть все даже при солнечном свете. С часами можно ходить
в школу, гулять во дворе с друзьями и при этом всегда быть на связи с родителями», -
рассказывает говорит коммерческий директор телекоммуникационной группы Мотив



Андрей Золотарев.

Несмотря на то, многие родители против РК, они будут не против если провайдеры как-либо
модернизируют приложения. Возможно именно недоработка данных приложений отталкивает
потенциальных клиентов.

«Мне было бы достаточно просто видеть историю браузера моего ребенка. Без того, чтобы
блокировать что-то. Просто, чтобы понимать, что интересует ребенка на данный момент
и как-то сформировать правильный взгляд на вещи», - добавил специалист по внедрению
Битрикс24 в компании IT Panda Паздников Александр.

Каждый родитель надеется, что его ребенок не столкнется с неблагоприятным контентом, но, так
или иначе, эти встречи происходят. Важно понимать, как реагировать на то, что ребенок смотрит
контент для взрослых, как разговаривать.

«Я хочу оградить своего ребенка от контента сект, террористических организаций,
мошенников, но, повторю, если ребенок захочет найти информацию в наше время -
он найдет», - именно от этого хочет оградить своих детей специалист по внедрению
Битрикс24 в компании IT Panda Паздников Александр.

[Шаг – влево, шаг – вправо – Родительский контроль!]

Топ приложений для родительского контроля на Android и iOS

Для безопасности детей наших читателей мы собрали свой топ приложений, что вы всегда чем занят
ваш ребенок и что его интересует.

Google Family Link

Позволяет бесплатно отследить, сколько часов ребёнок проводит в смартфоне, какие приложения
открывает, что скачивает или собирается купить в Google Play. Родители имеют возможность
удаленно запретить загрузку того или иного контента и ограничить использование интернета.
К сожалению, прославился тем, что дети часто понимают как устроен Family Link и быстро находят
способы обойти блокировку.

Kaspersky Safe Kids

Подписка платная, обойдется родителям примерно в 800р (но есть пробная бесплатная версия),
позволяет пользоваться только одному родителю, но подключать неограниченное количество
детских устройств. В приложении показывается какой контент потребляет ребенок, сколько времени
проводит в Сети и какими программами пользуется, какой заряд батареи. Есть возможность
удаленно отключать, регулировать и ограничивать.

Где мои дети

Доступные различные вариации подписок, начинающихся от 170 руб., до 1500 руб., приложение
позволяет узнать какие сервисы использует ребенок, возможно даже прослушивать, все, что
происходит вокруг. Также программа передает данные заряда аккумулятора и возможность
сопряжения с умными часами. Единственный минус — не работает на устройствах Apple.

Parental Control Kroha

Пользователям предлагается 3 дня бесплатного использования, а после 1100р в год за 5 устройств.
Приложение работает как средство контроля за экранным временем. Родителям предоставляется
подробная статистика приложений. При помощи которой вы сможете аргументированно блокировать
доступ к играм, соцсетям, веб‑сайтам и YouTube‑каналам. То есть ко всем развлечениям, которые
мешают школьникам сосредоточиться на занятиях. Также, программа позволяет мониторить
сообщения, отправленные и полученные фото.

Kidslox

У приложения есть возможность пробного бесплатного трехдневного периода, а подписка обойдется
от 660 рублей за месяц до 6000 навсегда. Данное кросс-платформенное приложение даёт
возможность полноценно контролировать работу на iPhone с Android‑устройства и наоборот.
Программа создана, чтобы блокировать нежелательный контент и ограничивать время
использования различных приложений. В зоне особого внимания находятся игры (в том числе
Minecraft и Clash of Clans), каналы YouTube и социальные сети (под прицелом Facebook, Snapchat
и Instagram). Естественно, жёстко отсекается доступ к сайтам с контентом для взрослых.



Кроме того, Kidslox позволяет удаленно отключать камеру, если ребёнок слишком увлечен селфи или
видеочатами.

Есть ли смысл что-то менять

Как показал опрос родителей и представителей провайдеров, большая часть опрошенных не просто
«за» изменения, но и имеет четко выстроенный план по модернизации данной опции, что, возможно,
повысит спрос на нее.

«Нужен не родительский контроль, а разграничение доступа с сервисами. Есть мысль как
это реализовать на наших роутерах. Проект готов, необходимо его разбить
на составляющие и составить ТЗ на этапы», - комментирует заместитель руководителя ОД
компании НАГ Аверкиев Андрей.

«На рынке существует достаточно много практичных решений. В продуктовом портфеле
ТТК представлены два наиболее востребованных среди родителей решения. Это «Kaspersky
Safe Kids» и «Где мои дети».

В данных решениях представлены не только методы защиты детей в сети, но и функции
gps -трекера. Они позволяют контролировать время пользования устройством, блокировать
нежелательные ресурсы и конкретный контент, определять текущее местоположение
устройства ребенка, подавать сигнал бедствия в случаях непредвиденных ситуаций", -
сообщает пресс-служба ТрансТелеКом.
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